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PROGRAMA de ASESORAMIENTO FINANCIERO

@ Pk i e PAF?

Varios factores confluyen para hacer de la gestién y asesoria patrimonial, una de las &reas del negocio bancario y
financiero con mas potencial de crecimiento actualmente y en el futuro. Por un lado las dudas, mas que razonables,
sobre la capacidad futura del Estado para garantizar un sistema de pensiones publicas equivalente al actual, y la
consiguiente modificacién de la propensién al ahorro a largo plazo que los ratios actuales ya confirman; por otro, el
acceso continuado de ahorradores-inversores en los flujos de demanda de productos de inversién mas sofisticados
con una composicién y diversificacién mas equilibrada.

Las finanzas personales comienzan a ser temas de preocupacién tan prioritarios como la educacion, la sani-
dad, el ocio o el trabajo, y esto significa necesidades a resolver por parte de las entidades financieras, gestoras de
patrimonios y profesionales de la asesoria y la planificacién financiera personal.

Contemplando la evolucion de los servicios financieros en muchos paises occidentales, no es dificil deducir que
la gestion patrimonial, especialmente para segmentos medianos de clientela, es el area de mayor crecimiento en lo
que se refiere a los servicios financieros. También en nuestro pais, esta es y serd la evolucion previsible.

Mas demanda y mas sofisticada, implica la necesidad de mas profesionales y bien preparados. Este programa
es una respuesta integral a la formacién de profesionales en ejercicio, o de posible incorporacidn, a las areas de
gestion patrimonial, de inversién y de banca personal y privada en todas sus modalidades.

La Fundacion de Estudios Bursétiles y Financieros fue la primera entidad de la Comunitat Valenciana recono-
cida como centro acreditativo para desarrollar una actividad formativa homologada por la Asociacién Europea de
Profesionales del Asesoramiento y Planificacion Financiero-Patrimonial (EFPA) que da acceso, previa superacion de
las pruebas correspondientes, al titulo profesional europeo de European Financial Advisor (E.F.A.).




@ Osiervos

EI curso se ha disefiado para complementar y
profundizar la formacion y experiencia previa de los
profesionales que, en diversos ambitos, aconsejan
y gestionan patrimonios, y comercializan productos
y servicios financieros. El objetivo basico es formar
en las habilidades técnicas, de valoracion vy juicio, y
de asesoria, necesarias para optimizar las relaciones
con los clientes.

El curso proporciona los conocimientos tedricos
y practicos necesarios, para responder las necesida-
des presentes y futuras de los clientes en su vertien-
te de gestion de patrimonios, asi como para mejorar
la calidad y rentabilidad de los servicios ofrecidos por
las entidades.

Los Diplomados en Gestion Patrimonial seran
profesionales capaces de rendir profesionalmente al
mas alto nivel en una de las areas de banca y de con-
sultoria de crecimiento mas importante en los paises
financieramente mas desarrollados. La homologacion
europea de este curso como programa preparatorio
para la obtencion de la certificacion profesional Euro-
pean Financial Advisor (EFA), permite obtener, tras la
superacion de una serie de pruebas, el certificado de
la Asociacion Europea de Profesionales del Asesora-
miento y Planificacion Financiero-Patrimonial (EFPA),
entidad en la que esta integrada EFPA-Espaiia.

www. febf.org

‘ DIRIGIDO A

e Profesionales de entidades financieras
con responsabilidades presentes o futuras en el
area de banca personal o privada.

e Gestores, asesores y consultores que,
siendo especialistas en otras areas, requieren
una solida formacién global para el analisis, ase-
soramiento y la gestién de patrimonios de sus
clientes.

e Profesionales de gestion de carteras, de
sociedades y agencias de valores y de cualquier
entidad vinculada a la intermediacidon o gestion
de inversiones, o profesionales independientes.

e Universitarios interesados en especializar-
se en esta area creciente del negocio financiero.

‘ CALENDARIO ACADEMICO

EI Programa de Asesoramiento Financie-
ro se desarrolla durante cinco meses, de enero
a junio.
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PROGRAMA de ASESORAMIENTO FINANCIERO

‘ HORARIO DE CLASES

Las curso Las clases del Programa de Asesora-
miento Financiero se desarrollaran los miércoles y
viernes, de 16:30 a 21:30 horas. También, se facili-
tara a los alumnos la posibilidad de realizar Semina-
rios o participar en Jornadas cuyos temas supongan
una formacion complementaria a la desarrollada en
esta actividad.

Se recomienda acudir a clase con diez minutos
de antelacion, pues cada dia de clase los alumnos
deberan recoger su documentacion antes de entrar
en el aula.

Los alumnos deberan firmar un control de
asistencia a la entrada de cada una de las sesiones
formativas, con el fin de computar su porcentaje de
asistencia al curso.

‘ D1pLOMA

Se consideraran requisitos para la obtencion
del Diploma del Programa de Asesoramiento Fi-
nanciero la asistencia minima a un 80% de las
horas lectivas, asi como la superacion de los di-
ferentes examenes asociados a cada una de las
areas de la mencionada actividad formativa.

En caso de no cumplir los objetivos para la
obtencion del mencionado Diploma, se expedira un
Certificado Acreditativo de Asistencia al Programa.

Superando el examen de certificacion se
obtendra por parte del alumno, el titulo europeo
de European Financial Advisor (E.FA.) que im-
plica la certificacion profesional por parte de la
Asociacion Europea de Profesionales del Aseso-
ramiento y Planificacion Financiero-Patrimonial
(EFPA). El certificado profesional europeo se
otorgara previo cumplimiento de los requisitos
EFPA, incluyendo la aceptacion del cédigo de
conducta profesional y el pago de los derechos
de certificacién.



EI Programa de Asesoramiento Financiero tiene una du-
racion total de 185 horas y se estructura a través de las
siguientes areas:

. Modulo 1: Asesoramiento y Planificacion
Financiera

1. El cliente y la asesoria financiera:

A. Banca de productos Vs Banca de clientes
B. Caracteristicas de la banca personal

C. Caracteristicas de la banca privadal

D. Servicios a ofrecer

2. Establecer la relacion cliente-asesor

A. Perfil del Asesor/Planificador: Cualidades y funciones
B. Explicar temas y conceptos relativos a los pro-
cesos de planificacion financiera para desarrollar un
plan amplio apropiado al cliente individual.

C. Explicar los servicios suministrados, el proceso de
planificacion, el “método de ciclo de vida” y la docu-
mentacion requerida.

3. Recopilacion de los datos del cliente y determina-
cion de los objetos y expectativas

A. Obtener informacion del cliente a través de una
entrevista/cuestionario sobre recursos financieros y
obligaciones.

B. Determinar los objetivos personales y financieros del
cliente, las necesidades y privacidad.

C. Asesorar al cliente en sus valores, actitudes y expectativas
D. Determinar el nivel de tolerancia al riesgo del cliente.

4. Determinacion del estado economico financiero
del cliente.

A. General
B. Necesidades especiales

Gestion del riesgo
Fiscalidad

Inversiones

Jubilacion

Beneficios para el empleado
Planificacion de la sucesion

TOomMmoE

5. Desarrollo y presentacion de plan financiero ba-
sado en el ciclo de vida

A. Desarrollo y preparacién de un plan financiero
a medida para satisfacer los objetivos y metas del
cliente

B. Presentacion y revision del plan con el cliente

6. Aplicacion del plan financiero

A. Asesorar al cliente al aplicar las recomendaciones
B. Coordinarse en caso necesario con otro profe-
sionales, (por €j. contables, abogados, agentes in-
mobiliarios, asesores de inversiones, y agentes de
Seguros)

7. Control del plan financiero

A. Controlar y evaluar la validez de las recomendaciones
B. Revisar la progresion del plan con el cliente

C. Discutir y evaluar los cambios de las circunstan-
cias personales del cliente, (por €j. nacimiento/falle-
cimiento, edad, enfermedad, divorcio, jubilacion)

D. Revisar y evaluar las leyes fiscales y las circuns-
tancias economicas

E. Hacer recomendaciones para adaptarse a las cir-
cunstancias nuevas o cambiantes.

F. Colaborar con el cliente para asegurarse de que
el plan cumple los objetivos y metas: revisar todo lo
necesario

8. Software de planificacion financiera y servicios
electronicos

|
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PROGRAMA de ASESORAMIENTO FINANCIERO

' Modulo 2. Instrumentos y Mercados Financie-
ros: (25 horas)

1. Comprender los factores macroeconémicos que
afectan a los rendimientos de la inversion

A. Fundamentos Macroecondmicos

B. Los ciclos econémicos

C. Indicadores de coyuntura

D. Interpretacion de los indicadores econdmicos en
los mercados financieros

2. Fundamentos de la Inversion

Valor temporal

Capitalizacion

Descuento

Tipos de interés spot y forward
Rentabilidad

Rentas Financieras

Conceptos basicos de estadistica

3. Sistema Financiero

Componentes de un sistema financiero
Intermediarios Financieros

Activos Financieros

Mercados Financieros

El BCE vy la Politica Monetaria

Tipos de interés de referencia
Mercados monetarios

4, Mercado de Renta Fija

Caracteristicas

B. Estructura del Mercado de Deuda Plblica
C. Mercando de Renta Fija Privada

E. Rating: concepto y clasificaciones

F

OmMmMoOw>

OmMmMoOw>

=

. Valoracién de activos de la renta fija
. Valoracion de activos de renta fija a corto y a
largo plazo

G. Relacion  Precio — TIR: Principios de Malkiel
H. Curva y estructura temporal de los tipos de inte-
rés (ETTI)

L

Medicion y gestion del riesgo de tipo de interés

5. Mercado de Renta Variable

OmMmMUOw>

Caracteristicas de la renta variable
Estructura del Mercado Bursatil
Tipos de operaciones bursétiles
Indices bursétiles

Introduccion al Analisis Fundamental
Valoracion de empresas
Introduccion al Analisis Técnico

6. Mercado de Divisas

A
B.
C.
D.

Definicién de divisas

Caracteristicas del mercado de divisas
Formacion de los precios

Operativa en el mercado de divisas

7. Mercado de Productos derivados

A

C
G.

B
D
E
F.
H
cio
L.

Concepto de riesgo financiero

. Concepto de instrumentos derivado

. Mercado organizado y mercado no organizado
. El mercado de futuros

. Mercado de opciones

Estrategias basicas
Valor de la prima

. Aplicaciones practicas de cobertura y especula-

n
Productos Estructurados

. Moédulo 3: Fondos y Sociedades de inver-
sion mobiliaria

1. Vision general de los fondos de inver-
sion mobiliaria



A. Marco legislativo y definicion de las IIC

B. Elementos intervinientes

C. Valoracion de las participaciones de los fondos de
inversion mobiliaria: el NAV o valor liquidativo

D. Tipologia de comisiones de los fondos

E. Informacion de los participes

2. Fondos de inversion mobiliaria y sus objetivos de
inversion

A. Tipos de fondos de inversion

B. Sociedades de inversion de capital variable (SICAV)
3. Fondos de inversion libre (Hedge Funds)

A. Definicidn y caracteristicas generales
B. Estrategias y estilos de inversion:
4, Estilos de gestion
A. Activa
B. Pasiva

C. Crecimiento
D. Valor

. Madulo 4: Seguros

1. La institucion del seguro
A. Concepto de riesgo
B. Tipos de riesgo
C. Contrato de seguro

2. Gestion del riesgo. Aspectos fundamentales

A. Concepto de gestion del riesgo
B. Técnicas basicas de gestion del riesgo

3. Marco legal del contrato de seguro

A. Legislacion aplicable

B. Aspectos basicos del contrato de seguro
C. Elementos del contrato de seguro

D. Modalidades de seguro

Lo
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4, Técnica aseguradora

A. Introduccion a los métodos actuariales
B. Politica de suscripcion del seguro
C. Gestion del siniestro

5. Introduccion y aspectos generales de las cober-
turas personales

A. Sistema de prevision social publico. Accion pro-
tectora de la Seguridad Social.

B. Sistema de prevision social complementaria. Me-
canismos

C. Principales aspectos técnicos y legales de las co-
berturas personales.

6. Seguro de vida
A. Concepto
B. Modalidades

C. Caracteristicas generales del seguro de Vida Ahorro
D. Caracteristicas generales del seguro de vida riesgo

7. Seguro de accidentes

A. Concepto
B. Modalidades
C. Caracteristicas generales

8. Seguro de Enfermedad (Seguro de salud)

A. Concepto
B. Modalidades
C. Caracteristicas generales

9. Planes de Seguros de empresa

A. Concepto

B. Diferentes coberturas de los seguros colectivos
de empresa

C. Compromiso por pensiones

10. Planificacion de coberturas personales
A. Riesgos en el entorno personal y familiar (reduc-

(o]
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PROGRAMA de ASESORAMIENTO FINANCIERQ

cion de ingresos, incremento de gastaos, etc)

B. Métodos para evitar, reducir y sustituir posibles pérdidas.
11. Seguros contra daiios y seguros patrimoniales

A. Concepto

B. Modalidades
C. Caracteristicas generales

‘ Moddulo 5: Pensiones y Planificacion de jubilacion

1. Planes y Fondos de Pensiones

Definicion

Principios rectores

Elementos personales

Modalidades

Rentabilidad y Riesgo

Contingencias cubiertas y prestaciones
Supuestos de disposicion anticipada

2. Principios basicos para la planificacion
de la jubilacién
A. Definicion de las necesidades en el momento
de la jubilacion
B. Beneficios de las pensiones publicas
C. Establecer prioridades financieras a corto, medio y
largo plazo.
D. Concretar el inicio del ahorro/prevision
E. Analisis periddico de la variables financieras fiscales

omMmouow>

3. Analisis de ingresos y gastos en el momento de
la jubilacion
A. Determinacidn de los objetivos financieros
B. Estimar la prestacion por jubilacion que propor-
cionara el sistema de Seguridad Social (Prevision So-
cial PUblica)
C. Calculo de los recursos disponibles para cumplir los

10

objetivos (seguros de vida ahorro, planes de pensio-
nes, valores mobiliarios, inversiones inmobiliarias, etc)
D. Presupuesto para la jubilacion

E. Déficit o superavit potencial

4, Opciones de reembolso y rescate

A. Supuestos de reembolso y rescate

B. Supuestos de disposicion anticipada

C. Implicaciones de la jubilacion anticipada
D. Consideraciones fiscales

5. Aspectos claves para la definicién de estrategias
en la planificacion de la jubilacion
A. Aspectos criticos en la definicion de estrategias
para la jubilacion
B. Seleccion de productos. Incidencia de las varia-
bles financiero - fiscales

. Modulo 6: Planificacion Inmobiliaria

1. La inversion inmobiliaria

A. Definicion y principales caracteristicas

B. Clasificacion de la inversion inmobiliaria

C. Rentabilidad y Riesgo de la inversion inmobiliaria
D. Fiscalidad de la inversion inmobiliaria

E. Vehiculos para la inversion y planificacion inmobiliaria

2. Productos hipotecarios y métodos de amortizacion
A. Requisitos para la concesion
B. Métodos de amortizacion: Francés y Lineal

‘ Modulo 7: Fiscalidad de las inversiones

1. Marco Tributario.
Designacion taxondmica: Conocimientos, Analisis
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A, Impuestos sobre las Rentas de Personas Fisicas (IRPF)
B. Impuesto de Sociedades
C. Impuesto de Sucesiones y Donaciones
D. Imposicion de no residentes

2. Fiscalidad de operaciones financieras

Depdsitos bancarios

Activos financieros

Renta variable

Instituciones de Inversion Colectiva
Instrumentos derivados e hibridos financieros
Planes de Pensiones

Seguros de vida individuales

3. Planificacion fiscal

A. Optimizacion fiscal del IRPF
B. Planificacion sucesoria
C. Planificacion Patrimonial

OmMmoOm>

. Modulo 8: Gestion de Carteras

1. Riesgo y marco de rendimiento

Rendimiento de un activo

Rendimiento de una cartera

Volatilidad de un activo

Riesgo de una cartera de valores

El concepto de diversificacion

Supuestos de la Hipotesis de Normalidad

2. Mercados de capital eficientes

A. El concepto de eficiencia en los mercados de capital
B. Diferentes hipdtesis de Eficiencia de los Mercados
C. Consecuencias de la eficiencia del mercado y anomalias

3. Teoria de Cartera

A. Aspectos fundamentales de la Teoria de Carteras
B. Seleccion de la cartera optima

mmMoow>
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C. Modelo de mercado de Sharpe
D. Modelo de equilibrio de los activos (CAPM)
E. Nuevos modelos tedricos: Graham y Dodd
4. Proceso de Asignacion de activos:
A. Definicion
B. Distribucidn de Activos: Matriz de Asset Allocation
C. Elaboracion de Carteras Modelo
D. Diferentes tipos de Asignacion de Activos
5. Medicion y Atribucion de resultados
A. Medidas de Rentabilidad
B. Medidas de rentabilidad ajustadas al riesgo
C. Comparacion con un indice de referencias: Benchmark
D. Aplicacion al andlisis y seleccion de fondos
E. Atribucion de resultados: proceso y célculos
6. Informacion del rendimiento a los clientes
A. Atribucion de resultados a corto y largo plazo
B. Normas internacionales de presentacion de resul-
tados: Global Investment Performance Standrard GIPS

. Modulo 9: Cumplimiento normativo y regulador

1. Cumplimiento normativo y regulador

A. Proteccion del inversor

B. Blanqueo de dinero

C. Cumplimiento de los perfiles de riesgo de los clientes

D. Proteccion de datos

E. Marco regulatorio espafiol de los servicios financieros
2. Directivas de la UE

A. Directiva de Marcados e Instrumentos Financieros (MIFID)

B. Otras directivas (FASP, IMD, etc.)

C. Transposicion nacional y regulacion financiera espafiola
3. Codigo Etico de la EFPA

Designacion taxondmica: Conocimientos, Andlisis, Aplicacion
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PROGRAMA de ASESORAMIENTO FINANCIERO

EI equipo docente esta integrado por profesionales del ambito financiero, en aras a conseguir

un enfoque practico:

Ferran Alfonso Campillo
Director Banca Privada Co-
munidad Valenciana y Murcia,
La Caixa

Octavio Sanchez Laguna
Director General,
Bancaja Fondos

Jesus Valls Mosquera
Director Banca Privada,
Caja Murcia

D2a. Leonor Vargas Escudero
Directora Financiera,
Fundacion de Estudios Bur-
satiles y Financieros

D. Antonio Rebull Ballester
Director oficina Cullera,
Renta 4

Alfonso Roa Diaz-Regaiion
Socio Director de Tecnocapital
y miembro del comité de
acreditacion y certificacion de
E.F.P.A. Espafia

Candido Zorio Viia
Director de Banca de Em-
presas,

Banco Sabadell

Vicente J. Pallardo Lopez
Director del Observatorio de
Coyuntura Econdmica Inter-
nacional, Instituto de Econo-
mia Internacional,
Universidad de Valencia

José Luis Domingo Lépez
Director Comercial,
Bancaja Fondos

Francisco J. Tomas Catala
Responsable de Inversiones,
Aseval

Ana Lejarraga Garcia
Area de Marketing,
Aseval

Jose R. Chirivella Vila
Letrado Asesor,
Bancaja Fondos

Pedro Alonso Stuyck
Director Nordkapp
Inversiones, S.V.

Alejandro Garcia Serrano
Asesor Patrimonial,
Banca March

Roberto Ballester Fuillerat
Gerente,
Fundacion Etnor

Esther Hernando Moreno
Dpto. Tesoreria y Mercados
de Capitales, Ruralcaja

Raul Velasco Merino
Director oficina Alicante,
Renta 4




‘ CONDICIONES DE ADMISION

Los candidatos deberan remitir la solicitud de ins-
cripcion debidamente cumplimentada, asi como su
Curriculum Vitae, fotocopia de titulaciones com-
plementarias y dos fotografias recientes.

Posteriormente se realizara una entrevista
personal con el Comité de Admision designado
desde la Fundacion de Estudios Bursatiles y Fi-
nancieros.

Una vez confirmada la admision de cada can-
didato, las inscripciones seran tramitadas por rigu-
roso orden de recepcion del resguardo de ingreso
de la matricula.

Una vez superada la prueba de admision, se
hara efectivo el abono de 1.800 euros, en con-
cepto de matricula, momento en el que se hara
efectiva la reserva de la plaza y, antes del co-
mienzo de las clases, se abonara la cuantia res-
tante (2.000 euros).

‘ INFORMACION Y MATRICULA

Las solicitudes deberan entregarse o enviarse a la
siguiente direccion:

Fundacion de Estudios Bursatiles y Financieros
Calle Libreros, 2 y 4 (Edif. Palau Boil d’Arenos).
46002 Valencia
Tel. 96.387.01.48 / 49 » Fax. 96.387.01.95
formacion@febf.org
www.febf.org

El horario de atencidn al publico es por las ma-

fanas de 10 a 14 h. y por las tardes de 16 a 19 h.
(excepto viernes, donde el horario es de 10 a 14 h).

‘ CosTE Y FINANCIACION

EI coste del Programa de Asesoramiento Financiero
serd de 3.800 euros. Las entidades colaboradoras
de la FEBF se beneficiaran de un descuento del 10%
y los socios del 15%.

El abono del precio total de la mencionada acti-
vidad formativa proporciona los siguientes derechos:

e Participacion en las sesiones lectivas

» Documentacion de soporte

¢ Asistencia a las sesiones complementarias

e Presentacion a una convocatoria del exa-

men para la obtencion del Titulo “European Finan-
cial Advisor, €FA”.
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European Financial
Advisor,€FA P

e Recibir la correspondiente aceptacion del Co-
mité de Admision.

Normas de admision a los examenes de acceso a
la Certificacion Europea de Asesor Financiero (€uro-

ean Financial Advisor o
P ) Para la realizacion del examen €FA se presen-

tard una solicitud de inscripcién y se abonaran los
derechos de examen correspondientes (fijados por
€FPA-Espafia para cada convocatoria). En el caso de
superar dichas pruebas se obtendra la certificacién
del titulo europeo de European Financial Advisor
(€FA), cumplimentando la correspondiente docu-
mentacion a €FPA Espafia y abonando la cuota anual
que se indique por parte de esta entidad.

e Disponer de titulacién completa de estudios
secundarios.

¢ Haber seguido estudios universitarios o pro-
fesionales que, a criterio del Comité de Admi-
sién, cumplan ampliamente con el Programa
de certificacion profesional europea de asesor
financiero, o cualquier programa acreditado
oficialmente por €FPA-Espaiia.

e Haber llevado una evolucién positiva dentro
del Programa de Asesoramiento Finan-
ciero.

e Experiencia minima de dos afios en el area
o areas vinculadas a la asesoria, analisis o
planificacion financiera, o de al menos un afio
si se ha seguido un programa formativo acre-
ditado por €FPA-Espaia.

e Carecer de antecedentes penales por deli-
tos dolosos, no haber sido objeto de expul-
sidn en colegio o asociacion profesional y no
habérsele impuesto sancion firme por infrac-
cion grave en la CNMV.

PROGRAMA de ASESORAMIENTO FINANCIERO
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a Fundacion de Estudios
Bursatiles y Financieros
como centro acreditado por
€FPA Espafa, realiza un con-
junto de actividades formati-
vas, que comprenden cursos,
seminarios, jornadas, etc., que
estan homologados en relacion
al proceso de recertificacion
gue tienen que llevar a cabo los
miembros de dicha entidad.

Los alumnos que superen
el examen European Financial
Advisor (€FA), recibiran infor-
macion sobre los requisitos ne-
cesarios para ser miembro de
€FPA Espaia:

e Firma de aceptacion
del Cddigo Etico de con-
ducta profesional de la
citada organizacion.

e Abono de la cuota
como miembro de €FPA
Espafa.

e Autorizacion para la
publicacion de los datos

del miembro certificado
en el registro europeo de
asesores financieros.

Tras dos anos de perte-
nencia a €FPA Espaia se inicia-
ra el proceso de recertificacion
(*) que requerira:

* Renovacion del com-
promiso con el Cédigo Eti-
co de conducta profesio-
nal de dicha organizacion.

e Demostrar haber rea-
lizado al menos 25 ho-
ras (en el periodo de dos
anos) de formacion con-
tinuada que puede incluir
seminarios, cursos, jorna-
das, etc.

www. febf.org
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El contenido de este folleto es provisional, quedando sujeto a modificaciones puntuales cuando se aproxime la fecha de im-
particion del Master. El cuadro de profesores es susceptible de sufrir modificaciones puntuales, en funcion de las necesidades
del programa. La Fundacion de Estudios Bursatiles y Financieros declina cualquier responsabilidad por la inclusién de algun
error puntual en el texto incluido, y se reserva el derecho de modificar cualquier aspecto contenido en este folleto en aras de
una mayor calidad académica del Programa.

Contenido: FEBF Disefio y maquetacion: M. Montalt
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